
事業所別 苦情受付件数 集計期間：2022 年 10 月～2023 年 3 月 
 
 事業所名 苦情提出数 
１ 本部 0 
 本部 0 
２ 垂穂寮 0 
３ やまばと希望寮 0 
４ わかば 0 
５ もくれん                     0 
６ みぎわ 1 
７ ケアセンターさざんか                0 
８ ケアセンター野ばら     1 
９ ケアセンターかたくりの花 0 
10 ケアセンターマーガレット 1 
11 レタスクラブ 0 
12 ワークセンターカサブランカ 2 
13 ワークセンターコスモス   0 
14 ワークセンターなのはな 0 
15 ワークセンターあさがお 0 
16 ワークセンター希望の家   0 
17 ワークセンターふれあい 0 
18 ワークセンターやまばと 1 
19 ワークセンターさくら 0 
20 生活支援センターやまばと 1 
 障がい者施設 7 

21 聖ルカホーム        1 
22 グレイス              0 
23 相寿園 0 
24 ぎんもくせい            0 
25 デイサービスセンター真菜 1 
26 デイサービスセンターすずらん 1 
27 ライフサポートさふらん 0 
28 居宅介護支援事業所シャローム    0 
29 牧之原市地域包括支援センターオリーブ 2 
30 コミュニティセンターぶどうの木 0 
 高齢者施設 5 
 総計 12 

      


